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Lilla Edets visionstidning

Handelsbanken har dnnu en
gang de ndjdaste bankkunderna
av de fyra storbankerna®.

- Foretagskulturen har alltid
varit att beslut ska tas pa bank-
kontoren ute i verkligheten. Det
uppskattas av vara kunder, sa-
ger Borje Strom, kontorschef i
Lilla Edet sedan ett ar tillbaka.

Handelsbanken har haft kontor i Lilla Edet
sedan 1953. Banken &r det lilla och néra
kontoret med fem medarbetare och mycket
hog kompetens.

- Vi har bade aktiemiklare och licensie-
rad placeringsradgivare pa kontoret. Fyra
av oss dr erfarna veteraner, sedan har vi var
juristrookie som haller oss alerta, ler Borje.

Handelsbanken i Lilla Edet — det lilla kontoret med det stora kunnandet.

Sveriges nojdaste b

Sjalvklar bolanefinansiar
Borje ér inte helt ny i Lilla Edet. Efter flera
ar i Goteborg har han tervint till Gota Alv-
dalen.

- Jo, jag borjade min Handelsbankskarridr

, ’ Handelsbanken driver séllan an-
strdngda kampanjer — vi borjar i andra
dndan och ser till kundens behov i forsta
hand. Hér ér kunden i fokus pa allvar.

hér i Lilla Edet for 30 &r sedan. Det dr kanon-
roligt att ater fa verka i det lilla bankkontoret.
Lilla Edet har en mycket positiv uppsida och

en fantastisk potential som jag dr dvertygad
kommer att visa sig de nidrmaste dren. Att
det nu ocksé byggs nya bostdder i kommunen
skapar framtidstro. Hér vill vi vara en sjilv-
klar bolénefinansidr.

Lokal beslutskraft

Handelsbankens medarbe-
tare kan sin lokala mark-
nad. Lena har arbetat 30 ar
i Lilla Edet, Petter ar fodd
pa orten, Agneta bor i Sjun-
torp och Johan dr uppvuxen
i Trollhdttan. I Lilla Edet ar
manga kunder trogna Han-
delsbanken sedan generationer tillbaka. Av
mycket goda skdl. Handelsbanken har mest
delegerat ansvar av alla storbankerna. Pa kon-

cankkunder

Fakta Handelsbanken:

Handelsbanken, som 6ppnade sitt for-
sta kontor den 1 juli 1871, &r en univer-
salbank, det vill séga levererar tjanster
inom hela bankomréadet. Handelsban-
ken har en stark position pa den svens-
ka marknaden med 460 kontor .

Under de senaste 15 aren har en uni-
versalbanksverksamhet byggts upp i
de 6vriga nordiska landerna och sedan
ar 2000 aven 1 Storbritannien. Han-
delsbanken har (30 juni 2010) 53 kon-
tor i Danmark, 45 i Finland, 48 i Norge
och 72 i Storbritannien. Darutéver har
banken 32 bankkontor och 4 represen-
tantkontor i 17 lander utanfor Norden
och Storbritannien. Totalt har Handels-
banken fler d4n 700 kontor i vérlden.
Handelsbanken i Lilla Edet har fem
medarbetare.

J

toren dr kommunikationen med kunderna
rak och tydlig.

- Handelsbanken har av tradition stark lo-
kal beslutskraft och vi &r erként duktiga pa
foretagssidan. I Lilla Edet dr 70 procent av
foretagen enmansforetag. Hari Lilla Edet dr
vi ocksé starka pé privatsidan. Det innebér
att vi kan erbjuda bra helhetslosningar for
kunderna. Hér skickar vi inte vidare vara
kunder, hér far du besked pa plats. Handels-
banken driver sillan anstrangda kampanjer
—viborjariandra dndan och ser till kundens
behov i forsta hand. Hér dr kunden i fokus
pa allvar. Om kunden dr ndjd &r vi nojda
och da gar det bra for Handelsbanken.

Gor som Magdalena Forsberg

De senaste aren har Handelsbanken mycket
aktivt anstrdngt sig for att vara duktiga
inom skog och lantbruk. Satsningen é&r
langsiktig och banken kan erbjuda mycket
bra villkor.

- Gor som Magdalena Forsberg och kom
till oss. Vi kan bland annat erbjuda trygga
finansieringar och finna bésta 16sningar vid
generationsskiften.

Handelsbanken i Lilla Edet ndrvarade ock-
sa vid Bondens Dag i hostas.

*Resultatet grundar sig frén en nationell under-
sokning som genomfors varje ar av det oberoen-
de analysinstitutet Svenskt Kvalitetsindex, SKI.

Handelsbanken
%ﬁ Stadshypotek

— ett Handelsbanksforetag

Edsgatan 2
Lilla Edet
Tel: 0520-484880
www.handelsbanken.se

Lever som hon ldr. Coach Helene
Stamnes tillsammans sin mentor
Jonas Bergqvist, Niscayah AB.

Coach som fdr dig att véxa

Ettarsjubilerande foretaget Light-
House Coaching & Radgivning er-
bjuder coaching till privatpersoner
och radgivning inom HR till féretag.
- Jag bidrar till att manniskor och
organisationer presterar och mar
battre, sager Helene Stamnes.

Helene Stamnes foretag LightHouse, soder
om Trollhdttan, firade ett ars jubileum i sep-
tember 2010. Men Helenes branscherfarenhet
ar langre dn sa.

- Jag har mangarig erfarenhet inom perso-
nalomradet som personalspecialist for olika
avdelningar pad Volvo Personvagnar i Goéte-
borg och som personalchef for Componenta
Frammestad AB. Det coachande forhall-
ningssdttet har jag utvecklat och forfinat un-

der aren, varav senaste aret som egen foreta-
gare och certifierad ICC-coach*.

Trygg, lugn och sdker
Helene ir en trygg, lugn och séker coach. En
lots som tar ménniskor och organisationer till
hogre hojder och sin fulla potential.

- Jag erbjuder allt fran prova pa coaching
till langsiktiga serviceavtal.

Human Resources/Foretagspaket
Personalarbete spanner over ett vidstrdckt
omrade. Med Helenes erfarenhet kan foretag
fa hjélp i personalfragor.

- Det kan gilla rekrytering, ’svara samtal”,
konflikter, permitteringar eller omstéllningar.
Jag kan erbjuda fungerande strategier och ju-
ridisk kompetens inom arbetsrétt som gor att

jag, som extern resurs, kan 18sa situationen.
* International Coaching Comunity (www.internationalcoach-
ingcommunity.com).
Obs!
Jubileumserbjudanden
till och med 30 november 2010.
50 procent rabatt pa all coaching och
Human Resources/Foretagspaket

COACHING & RADGIVNIN

LiIGHTHOUS

Tel: 0702-83 49 37
helene@lighthousecoaching.se
www.lighthousecoaching.se

www.tidning.net
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